
 

 

 

 

 

 

Diagnosi sobre la 

participació Ciutadana a 

Vilanova del Camí 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Diagnosi sobre la participació ciutadana a Vilanova del Camí 
 

1 

 

Elements previs 
 

Definició de participació 

Dret a incidir activament en la conformació de les polítiques públiques. 

La participació a Vilanova 

La participació ciutadana no és un fet aliè a les polítiques i la gestió municipal de Vilanova del 

Camí, com ho testifica l’existència de Consells i comissions, les més de 50 entitats presents al 

municipi, la pròpia existència d’una regidoria de Participació, etc. 

Per altre costat, tres factors conflueixen en la conveniència de revisar i actualitzar les 

polítiques de participació ciutadana: 

- Els canvis permanents i els reptes que viu la nostra societat en general i els municipis 
en particular, davant els quals és necessari desenvolupar estratègies de treball cada 
cop més complexes i consensuades. 

- La consolidació del model democràtic i la necessitat d’aprofundir i consolidar la 
implicació de la ciutadania en els afers públics. 

- La modernització de l’administració municipal, amb l’objectiu de fer-la més permeable 
i relacional. 

Què és una diagnosi sobre la participació? 

És conèixer com es relaciona l’ajuntament amb la societat civil, i com la societat civil es 

relaciona amb l’ajuntament. 

Per tant una diagnosi ha de respondre 

 Quins mitjans de comunicació utilitza l’ajuntament per donar a conèixer les seves 

accions? 

 Quins mecanismes s’utilitzen per recollir l’opinió de la societat civil? 

 Com incideix actualment la societat civil en la conformació de les polítiques 

municipals? 

 Què en pensen els actors implicats (ajuntament i societat civil) al respecte? 

 

La realització d’una diagnosi en profunditat respecte a les relacions ajuntament - ciutadania i la 

participació ciutadana, ha de ser la base imprescindible per tal de desenvolupar un Pla de 

Participació Ciutadana, i així disposar d’una guia per generar un model propi, on ciutadania 

ajuntament puguin treballar conjuntament. 

 

I perquè aquest pla sigui efectiu, és necessari que compti amb el suport i les complicitats de les 

persones que en el futur tindran un paper actiu en la seva aplicació. Per això, el diagnòstic 

(intern i extern) ha de permetre assentar les bases per poder elaborar, aprovar i desplegar el 

Pla de Participació Ciutadana de Vilanova del Camí. 
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Objectius del procés 
 

Objectiu general 

 

 Identificar de forma conjunta entre tots els agents de la vila quin és actualment el 

model de participació (amb les seus defectes i virtuts), i quins han de ser els eixos de 

futur de la participació ciutadana a Vilanova del Camí. 

 

Objectius específics 

 

 Conèixer quines són actualment les estratègies i accions de foment de la participació 

ciutadana. 

 Contrastar interna i externament l’efectivitat d’aquestes accions. 

 Recollir les opinions i les idees sobre com millorar la participació ciutadana a Vilanova 

del Camí.  

 

Plantejament del procés 
 

Es proposa realitzar un procés de diagnòstic en tres gran fases: l’anàlisi documental (buidat de 

programes i serveis, de reglaments, etc.), consulta interna (a càrrecs electes, equip tècnic 

municipal, etc.) i consulta externa a la societat civil. 

 

El resultat de la consulta es concretarà en un document que tindrà tres grans parts: 

 El Mapa de la participació de Vilanova del Camí. 

 Virtuts i mancances del sistema, facilitats i dificultats, oportunitats i amenaces, etc. 

 Línies, eixos estratègics i propostes per al futur. 
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Accions    Documents 

Sessions de treball i seguiment  

 

 

Buidat normatiu.   Mapa de la participació. 

Buidat programes i serveis.   

 

 

Entrevistes i taller amb tècnics.  Document de situació i 

Consulta als grups municipals.  perspectives de futur. 

 

 

Presentació. 

Jornada amb entitats i ciutadania.  Document de situació i 

Consulta a consells.   perspectives de futur. 

Consulta a ciutadania individual. 

 

Tramesa de retorn. Diagnosi. 

Presentació de resultats.  Memòria participativa. 

 

Consulta interna 

 

Consulta externa 

 

Retorn 

 

Anàlisi intern 
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Fase 1: Anàlisi intern o elaboració del mapa participatiu de Vilanova del 

Camí (FASE FETA) 
 

Amb l’objectiu d’identificar les accions i estratègies que actualment aplica l’Ajuntament en 

l’àmbit de la comunicació/informació i la participació ciutadana, és proposa, en primer lloc, fer 

un buidat documental per tal de dibuixar el mapa de la participació. 

Així, es preveu analitzar: 

- L’organització municipal. 
- Els òrgans permanents de participació. 
- Projectes de participació. 
- Canals i sistemes de relacions i informacions entre la ciutadania i l’Ajuntament. 
- Suport a l’associacionisme. 

 

Com a resultat d’aquesta fase s’obtindrà un document on es reflectirà tot el que teòricament 

es fa des de l’Ajuntament en matèria d’informació i participació ciutadana: 

 Els canals d’informació i comunicació (puntual i ordinària) de l’Ajuntament a la 
ciutadania, i de la ciutadania a l’Ajuntament. 

 El funcionament dels òrgans estables de consulta. 

 Tipus de participació no estable. 

 Canals de suport per a l’associacionisme. 

 La participació ciutadana en el si de l’Ajuntament. 

 Etc. 

Fase 2: Consulta interna (FASE FETA) 
 

En base al document obtingut en la fase A, es durà a terme un consulta entre els càrrecs 

electes i equip tècnic municipal per tal de: 

 Contrastar el Mapa de la participació. 

 Conèixer les dificultats, amenaces, fortaleses i oportunitats de la Participació ciutadana 
a Vilanova. 

 Conèixer les expectatives de futur. 
 

Per tal de consultar a l’equip tècnic és proposa dur a terme un taller DAFO amb diferents 

tècnics/ques municipals que tinguin relació amb els òrgans permanents de participació, la 

societat civil (ciutadania o associacions) o que hagin fet algun procés de participació ciutadana. 

 

Per tal de consultar als càrrecs electes és proposa dur a terme entrevistes amb cada un dels 

grups polítics amb representació al consistori. 



Diagnosi sobre la participació ciutadana a Vilanova del Camí 
 

5 

 

Fase 3: Consulta externa  
 

Els objectius concrets que persegueix aquesta fase de la diagnosi són: 

 Donar a conèixer al conjunt d’agents amb presència al territori, i al conjunt de la 
ciutadania, la voluntat de l’Ajuntament d’elaborar un Pla de Participació i per tant 
d’impulsar la participació ciutadana a Vilanova. 

 Fomentar la participació d’associacions i veïnes/nes. 

 Contrastar la informació i percepcions municipals amb les opinions de persones 
externes. 

 Copsar les expectatives de futur de la societat civil de Vilanova. 
 

Consulta als Òrgans Permanents de participació ciutadana (REALITZANT-SE) 

És imprescindible per a una diagnosi sobre la participació ciutadana, recollir l’opinió de les 

persones que conformen els òrgans de participació estable. És per això que proposem elaborar 

una enquesta, i aprofitant les sessions ordinàries dels propis consells i taules, recollir l’opinió 

dels i de les membres dels consells.  

 

Jornada amb associacions (FETA) 

La proposta consisteix en dur a terme una sessió de treball d’aproximadament 4 hores de 

durada, un dissabte al matí amb totes les associacions del municipi en la que: 

 Es presenti i contrasti els primers resultats del diagnòstic que s’està realitzant. 

 Es demani la seva opinió respecte a com s’haurien de desenvolupar les polítiques de 

foment de la participació. 

Després del taller s’enviarà l’acta de la sessió a totes les persones que hi ha assistit, i s’obrirà 

un període de 15 dies per recollir qualsevol nova aportació o reflexió. 

 

Consulta a la ciutadania a títol individual (INICI EL 12 DE FEBRER) 

Fer participar a la ciutadania a títol individual en un procés que tracta temes tant poc tangibles 

com la participació ciutadana, és complex.  

Per altre costat si creiem en la democràcia participativa i volem implicar a la ciutadania en els 

afers del municipi, és interessant que sigui el propi ciutadà qui ens faci arribar el seu parer. 

Per això proposem un sistema de recollida d’opinions amb l’ajuda d’una enquesta. Aquesta es 

contestarà mitjançant la pàgina web i urnes ubicades a espais estratègics dels territori. Tan 

mateix, per tal d’assegurar l’obtenció d’un nombre significatiu de butlletes proposem que una 

persona durant 5 dies dinamitzi la recollida en el propi territori. 
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Fase 4: Elaboració del document de diagnosi i la devolució 
 

Amb el conjunt d’informació recollida durant tot el procés participatiu, Espai Públic elaborarà 

el document de “Diagnosi sobre la Participació Ciutadana a Vilanova del Camí”. 

També elaborarà la “Memòria participativa”, on sortirà reflectit el conjunt d’accions, 

mecanismes, entitats i nombre de persones participant, calendari, etc. i tots aquells aspectes 

tècnics rellevants del procés. 

Retorn: 

Tot procés participatiu ha de tenir una última fase de devolució o retorn dirigida com a mínim, 

a aquelles persones i entitats que hagin participat, i si es creu necessari al conjunt de la 

societat civil. 

Aquesta devolució es farà enviant una carta al conjunt de participants i associacions del 

municipi, fent arribar la diagnosi o indicant on es pot consultar. 


